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Maria das Gragas Rua Possui graduagao
em Ciéncias Sociais pela Faculdade de
Filosofia Ciéncias e Letras Madre Ger-
tudes de Sao José, ES, (1976), mestra-
do em Ciéncia Politica pelo Instituto
Universitario de Pesquisas do Rio de
Janeiro - SBI/IUPER] (1984) e doutora-
do em Ciéncias Humanas pelo Instituto
Universitario de Pesquisas do Rio de Ja-
neiro - SBI/IUPER] (1992). E professora
da Universidade de Brasilia. Tem expe-
riéncia na drea de Politicas Publicas e

Gestdo Governamental, com énfase em

Avaliacao de Politicas Publicas, atuando

principalmente nos seguintes temas:
brasil, administracdo publica, monito-
ramento de programas e projetos, ava-
liacdo de impacto, inovagao, meio am-

biente, violéncia e segurancga publica.

Professora, sendo a senhora uma
referéncia no campo de estudos
de politicas publicas, o objeti-
vo da entrevista é conhecer sua
opinido sobre dois aspectos prin-
cipais das atividades de M&A no
Brasil, neste ano em que se come-
mora o Ano Internacional da Ava-
liagdo: 1) como se deu o desen-
volvimento do campo no Brasil e
2) quais os desafios para a cons-
trucdo de capacidade estatal em
M&A, especificamente em relacdo
3 capacitacdo de gestores.

1) COMECANDO ENTAO PELO
DESENVOLVIMENTO DO CAMPO DE
MONITORAMENTO E AVALIAGAO DE
POLITICAS PUBLICAS NO BRASIL, NA
SUA VISAO QUAIS FORAM 0S PRIN-
CIPAIS MARCOS HISTORICOS DO SEU
DESENVOLVIMENTO E OS PRINCIPAIS
FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA
TAL DESENVOLVIMENTO?

VVamos comecar caracterizando a
situacdo do Brasil. Na década de
1960, surgiu o interesse pela im-
plementac¢do de politicas publicas
nos paises do hemisfério norte e
logo nos primeiros estudos ficou
claro que — apesar de todo o pla-
nejamento - muito frequentemen-
te ndo era possivel identificar nexo
algum entre a acao governamental
e as mudangas no mundo real. Isso
foi um grande choque: ndo somen-
te a politica publica — por melhor
planejada que fosse - podia ndo
atingir seus objetivos, como podia




produzir consequencias totalmen-
te alheias a sua intencionalidade.
Mas, sobretudo, n3o ficava claro
que relagdo poderia haver entre a
politica planejada e implementa-
da e 0 que acontecia na sociedade.
Essa assustadora constatacao le-
vou a uma grande expectativa de
que a avaliagdo formativa, a ava-
liacdo ex-ante e intermediaria, pu-
dessem corrigir essa deficiéncia e
assegurar aos gestores um melhor
controle das politicas publicas.

Nessa época, além de ndo con-
tar com quadros com as compe-
téncias necessarias para realizar
avaliagdo, o Brasil estava mergu-
lhando no regime autoritario ao
qual ndo interessava que suas
politicas fossem avaliadas. S6
para exemplificar, nés tivemos o
| Plano Nacional de Desenvolvi-
mento, que foi sucedido pelo Il
Plano Nacional de Desenvolvi-
mento sem que o primeiro tivesse
sido avaliado; e, ao fim, nenhum
dos dois chegou a passar por uma
avaliagdo. Um outro aspecto a ser
levado em consideragdo foram os
nossos ciclos inflaciondrios que
faziam da avaliacdao o mesmo que
faziam do planejamento: ativi-
dades meramente ritualistica. E
assim,durante muito tempo, o que
se realizava em termos de ava-
liacdo no Brasil nem avaliacdes
eram, mas pesquisas avaliativas,
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académicas, para atender princi-
palmente clausulas de contratos
com organismos internacionais.

Esse estado de coisas comecou a
mudar a partir da década de 1990,
primeiro em virtude da introducao
da concepg¢do de que o setor publi-
co deveria agir em busca de resul-
tados, deveria opoerar em termos
de metas para a aplicacdo dos re-
cursos publicos. Segundo, porque
a democratizagao do pafs exigia
transparéncia e responsabiliza¢do.
A avalia¢do tornava-se um elemen-
to central por esses dois motivos.
Terceiro, porque, desde a década
anterior vinha se formando um
quadro de profissionais, em nivel
de doutorado no exterior, orienta-
dos para a analise de politicas pu-
blicas, inclusive sua avaliacdo.

Um dos marcos dessa nova fase
foi o0 modelo de Plano Plurianual
implantado em 1998, com base
na concepcdo de planejamento
por programas, que definia tanto
os resultados a serem produzi-
dos, em termos de agoes e metas,
como os responsaveis pelas mes-
mas e previa sua avaliagdo. Outro
foi o Plano Plurianual de Investi-
mentos (2000-2003), claramente
concebido sob uma perspectiva
de gestdo orientada para resul-
tados — o que, por logica, exigia
avaliagao.




Mais tarde, um marco importan-
tissimo foi a Lei no 10.933, de
2004,
de Avaliacdo do Plano Plurianu-

que instituiu o Sistema

al, no ambito do Poder Executivo,
sob a coordenagdo do Ministério
do Planejamento, Orcamento e
Gestdao, competindo-lhe definir
diretrizes e orientagdes técnicas
para seu funcionamento. Além
disso, a Lei estabeleceu um arran-
jo institucional para esse Sistema
de Avaliacdo, o qual seria apoia-
do por uma Comissdao de Moni-
toramento e Avaliacdo do Plano
Plurianual, a ser instituida no
Ministério do Planejamento, Or-
¢amento e Gestdo, e por unidade
de monitoramento e avaliacao de
cada Ministério, érgdo equivalen-
te ou de cada Secretaria Especial
da Presidéncia da Republica. A
essa Comissao de Monitoramento
e Avaliagao do Plano Plurianual
caberia “elaborar propostas de
normas e procedimentos gerais,
relativos ao monitoramento e
avaliacdo dos programas do Po-
der Executivo (..)". Mais tarde, o
Decreto 5233/2004,
ceu as normas para a gestdo do
Plano Plurianual 2004-2007 e de
seus Programas, e em seu Art. 4°.

estabele-

Determinava que “A gestdo do
programa é de responsabilidade
do gerente de programa (a quem
competia) Il - monitorar e avaliar

a execuc¢do do conjunto das agdes

do programa; (...) e VI- elaborar o
plano gerencial do programa, que
incluird o plano de avaliagao”.

2) EVERT VEDUNG FAZ REFERENCIA
A QUATRO ONDAS DE AVALIAGAO EM
POLITICAS PUBLICAS DESDE A DECA-
DA DE 1960 (RBMA 6): CIENTIFICA,
DIALOGICA, NEOLIBERAL E BASEADA
EM EVIDENCIAS. E POSSIVEL ENXER-
GAR ENFOQUES TAO CLARAMENTE
DELIMITADOS TAMBEM NO BRASIL?

Considero dificil apontar fases
tdo precisas no Brasil. Na verda-
de, nem mesmo concordo que
tais “"ondas”, como propde o Dr.
Vedung, possam ser conceitua-
das com a necessaria precisao.
Por exemplo, especificamente na
avaliacdo, a chamada " onda neo-
liberal” ou NPM, ndo se traduz por
uma metodologia propria, nem
por um conjunto de concepc¢des
tedricas, como foi o caso das on-
das cientifica e dialogica.

No caso brasileiro entendo que,
certamente, tivemos uma longa
fase de avaliagdes presididas por
uma concepgao bem propria da
"onda cientifica”. Contudo, embo-
ra tenhamos tido algumas experi-
éncias de avaliacdo participativa,
avaliagdo baseada no cliente, etc,,
em areas bem especificas e por
iniciativa especialmente de al-
guns organismos internacionais,
ndo identifico no Brasiluma “onda
dialdgica”. Acredito que a avalia-




¢30 comegou a se tornar mais ins-
titucionalizada no Brasil no con-
texto do modelo NPM, quando a
proposta da gestao orientada para
resultados tinha como pressupos-
to a utilizacao de instrumentos
apropriados para aferir tais resul-
tados. Finalmente, entendo que
talvez estejamos engatinhando
para a avaliacdo baseada em evi-
déncias. £ muito importante en-
tender que esses processos nao
sdo lineares, nem homogéneos: ha
marchas e contramarchas, ha are-
as que atuam dentro de determi-
nados modelos e outras que nem
tem conhecimento de que outros
modelos existem.

3) COMO A SENHORA CARACTERIZA-
RIA O ESTADO ATUAL DAS PRATICAS
DE M&A NO PAIS?

Creio que avangamos muito, pois
hoje ndo somente a drea de MGA
vem se tornando cada vez mais
institucionalizada, vem se esta-
belecendo padroes de qualidade
para o trabalho de M&A e vem se
formando expertise na area. De
fato temos avancado, ainda que
de forma bastante heterogénea
segundo, por exemplo, as areas
de politicas publicas: a educa-
¢do, a saude e a area de politicas
sociais tem desenvolvido uma
tradicdo de avaliagdo que ndo
se encontra tao amadurecida na
drea de infra-estrutura, de meio

ambiente, etc. Além disso, existe
muita variacdo quanto ao rigor
das praticas de M&A conforme a
distribuicdo regional do acesso a
formagdo sobre o assunto.

4) SABE-SE QUE OS ORGANISMOS
INTERNACIONAIS TIVERAM PAPEL
IMPORTANTE NA PROMOGAO DAS
ATIVIDADES DE M&A NO BRASIL E
NO MUNDO. COMO ESTA ESTA INFLU-
ENCIA HOJE?

Entendo que ainda hoje os orga-
nismos internacionais jogam um
papel de grande relevancia, nao
somente por insistirem em que 0s
projetos nos quais atuam sejam
avaliados, mas por financiarem
projetos de formagao de especia-
listas e por eventualmente ofere-
cerem, eles proprios, importantes
cursos de capacitagdo para MGA.

5) QUAIS 0S REQUISITOS INSTITU-
CIONAIS FUNDAMENTAIS PARA O
DESENVOLVIMENTO E/OU APRIMORA-
MENTO DAS ATIVIDADES DE M&A NA
ADMINISTRAGAO PUBLICA?

De tudo, o que é mais importante
€ que — para além da prestacdo
de contas e da transparéncia - as
atividades de M&A passem a inte-
grar o arsenal de instrumentos de
gestdo, como um dos mais pode-
rosos deles, ja que atravessa todo
o ciclo das politicas publicas, des-
de a formagao da agenda, a toma-
da de decisdo, o planejamento, a
implementacdo e até o controle.
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6) NA SUA OPINIAO, QUAIS 0S
OBSTACULOS PARA QUE 0 M&A SE
EFETIVE COMO INSTRUMENTO DE
GESTAO?

Em primeiro lugar, a cultura au-
toritaria, pouco afeita ao dialogo,
seja esse vicio originado no po-
der de mando, seja na convicgao
tecnocratica, seja no dogmatismo
ideolégico. Em segundo, a ausén-
cia de arranjos institucionais nos
quais o MGA sejam incorporados
a0 processo de decisdo das politi-
cas publicas. Terceiro, uma even-
tual tendéncia academicista das
atividades de M&A, que fazem
com que nem sempre proporcio-
nem apoios a gestao com a tem-
pestividade necessaria.

7) COMO 0 M&A PODERIA ARTI-
CULAR-SE MELHOR COM OUTROS
COMPONENTES DE GOVERNANCA DO
SETOR PUBLICO (POR EXEMPLO, PLA-

NEJAMENTO ESTRATEGICO, GESTAO
DE PROCESSOS, PROJETOS, PESSOAS,
Tl E CONHECIMENTO)?
Primeiramente, as liderancas
do setor publico precisam reco-
nhecer que o MGA tem a mesma
relevancia desses outros compe-
nentes de governanca do setor
publico. Segundo, essa articula-
¢3o depende de arranjos institu-
cionais que facilietem a interacao
do MGA e esses componentes de
governanca.

8) DE ACORDO COM A SUA EXPERIEN-
CIA COMO PROFESSORA EM DIVERSOS
CURSOS E NA UNIVERSIDADE, QUAIS
0S PRINCIPAIS DESAFIOS NA CAPACITA-
GAO DE GESTORES PUBLICOS EM M&A?

Como criar capacidade estatal
para M&GA? Os grandes desafios
estdo na superacdao das aborda-
gens demasiado académicas. Os
gestores publicos querem (e pre-




cisam) dispor de ferramentas para
realizar o seu trabalho. Nao adian-
ta oferecer cursos que ndo pro-
porcionem o que eles precisam.
No meu entender, a solucao para
isso ndo é simplesmente minis-
trar cursos, mas sim trabalhar com
o treinamento em servico.

9) NAO HA CONSENSO SOBRE DIVER-
SOS CONCEITOS ACERCA DO TEMA
MgA. ISTO DIFICULTA NA HORA DE
CAPACITAR GESTORES?

E POSSIVEL E/OU RECOMENDADO UM
ALINHAMENTO CONCEITUAL?

Como a senhora lida com tal de-
safio? Certamente, um dos pro-
blemas dessa area, especialmente
no Brasil, é a deficiéncia dos con-
sensos conceituais. Isso dificulta
sobretudo a acumulagdo do co-
nhecimento, pois 0s que nao sdo
especialistas acabam por desistir
quando se deparam com conceitos
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imprecisos e divergentes. Um con-
ceito sé é util quando serve para
organizar o pensamento e o debate
entre os atores. Se ndo existe con-
senso conceitual o pensamento
nao avanga e as discussdes nunca
levam muito longe. Certamente,
acredito que — mantido o principio
essencial da pluralidade de idéias
— deveriamos fazer um esforco de
pactuacao dos conceitos em MGA.
Eu lido com isso esclarecendo, a
cada momento, o que quero dizer
quando me refiro a cada um dos
conceitos e esclarecendo que ou-
tros autores podem ter entendi-
mentos diferentes. Mas isso é pou-
co produtivo, leva a uma dispersao
brutal do tempo que poderia ser
utilizado para avancar o pensa-
mento, construir formas inovadoras
de pensar e de atuar em MGA.

Obrigada!
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