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Sistemas de Informacao
das Condicionalidades do
Programa Bolsa Familia

O presente Artigo tem por obje-
tivo apresentar os sistemas res-
ponsaveis por operacionalizar e
apoiar a gestdo das condiciona-
lidades do Programa Bolsa Fami-
lia (PBF), gerido pela Secretaria
Nacional de Renda de Cidadania
(SENARC) do Ministério de De-
senvolvimento Social e Combate
a Fome (MDS), sob a perspectiva
de monitoramento e avaliacdo
desse processo. Para tanto, o ar-
tigo apresenta em breves descri-
¢Oes as principais caracteristicas
e funcionalidades de cada um
dos Sistemas.

|. Contextualizacao

As condicionalidades do Progra-
ma Bolsa Familia devem ser en-
tendidas como um compromisso
de dois lados: o poder publico e
as familias. Se, por um lado, es-
tas ultimas devem cumprir uma
agenda minima relacionada as
politicas de salde e educacao,
por outro, aumenta a responsa-
bilidade do poder publico em
prover servigos nessas areas*. A

expectativa em relacdo as condi-
cionalidades, explicitada na legis-
lacdo e nos documentos oficiais
do Programa, é de que seu acom-
panhamento tanto possibilite o
acesso e a insercdo da populagao
pobre nos servicos sociais basi-
cos de salde e educacgdo, como
favoreca a interrupcdo do ciclo de
reproducdo da pobreza®. A medi-
da que as criangas e adolescentes
aumentam os anos de escolarida-
de e tém melhores condicbes de
salde e nutri¢do, tornam-se mais
capacitados e com melhores con-
dicdes de desenvolvimento fisico
e intelectual, fatores que contri-
buem para o desenvolvimento
humano.

As condicionalidades do PBF in-
cluem, na éarea de educacdo, a
matricula, pelas familias benefi-
ciarias, das criancas e adolescen-
tes na escola, com a manutencao
da frequéncia minima mensal de
85% para os estudantes com ida-
de entre 6 e 15 anos e de 75%
para os de 16 e 17 anos. No caso
da saude, as familias com crian-




¢as menores de sete anos devem perio-
dicamente levar seus filhos ao servigo de
salde, ou receber visitas das equipes de
salide da familia, para o monitoramento
do crescimento e desenvolvimento da
crianga, bem como do calendario de vaci-
nas, e as gestantes devem realizar o acom-
panhamento do pré-natal e participar de
atividades educativas sobre aleitamento
materno e alimentagdo saudavel.

A periodicidade do acompanhamento das
condicionalidades na salde e educacao
é distinta. Enquanto que na educac¢ado o
acompanhamento é bimestral (realizado
cinco vezes ao ano), na salde é realizado
3 cada seis meses.

Desde sua implementacdo, as condicio-
nalidades do PBF nas areas de salude e
educagdo ganharam escala, abrangéncia
territorial® e maior refinamento nos dados
coletados. Tal fato gerou a necessidade
de se criar e aperfeicoar sistemas de in-
formacao com instrumentos para o mo-
nitoramento de processos e resultados,
viabilizando assim a operacionalizagao e a

4 Cunha, 2009.

5 Sennaetal 2007.

gestdo, de maneira a alcangar os objetivos
das condicionalidades. Esses sistemas sao
o Sicon - Sistema de Condicionalidades e
os respectivos sistemas criados pelos Mi-
nistérios da Saude e da Educacao para o
acompanhamento das condicionalidades
nessas areas — Sistema de Gestdo do Pro-
grama Bolsa Familia na Salde e Sistema
Presenca.

Esses sistemas viabilizam a operaciona-
lizagdo de agdes que estdo no nucleo do
processo de gestdo das condicionalida-
des’ do Programa Bolsa Familia: a) gera-
¢do e disponibilizacdo do publico para
acompanhamento das condicionalidades;
b) a coleta e o registro das informagdes
nos sistemas informatizados do Ministé-
rio da Saude e Educagdo; c) identificacdo
das familias com integrantes em descum-
primento de condicionalidades, e se for o
€aso, a aplicacdo de efeitos de condicio-
nalidades?; d) a analise dos resultados do
acompanhamento, especialmente os rela-
cionados as familias em descumprimento
que podem estar em situacao de vulnera-
bilidade ou risco social.

6  Atualmente hd acompanhamento das condicionalidades em todos os 5.570 municipios brasileiros.

7  Referente ao artigo 1° da Portaria MDS n® 251/2012.

8 S3o desdobramentos que podem afetar os beneficios das familias em virtude do ndo cumprimento das condicio-

nalidades. Atualmente existem quatro efeitos: adverténcia, bloqueio, suspensdo e cancelamento do beneficio.
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Trataremos nas préximas se¢des do papel
desempenhado pelos Sistemas Sicon, Pre-
senca/MEC e Bolsa Familia na Saide/MS
no processo de gestao das condicionali-
dades.

II. Sistema de
Condicionalidades
do Programa Bolsa
Familia (Sicon)

O Sicon é a ferramenta elaborada pelo
MDS para operacionalizar a gestdo de con-
dicionalidades do Programa Bolsa Familia
(PBF). Tal recurso apoia e referencia a pro-
moc¢do da gestao intersetorial nas trés es-
feras de governo, caracteristica essencial
para que o Programa atinja seus objetivos
centrais — alivio imediato da pobreza, rup-
tura do ciclo de reproducao da pobreza
entre geragdes e promogao do acesso aos
servicos sociais basicos de salde, educa-
¢do e assisténcia social.

Trata-se de um sistema multiusuario para
gestores e técnicos federais, estaduais e
municipais e Instancias de Controle Social
(ICS). O Sicon possui seis funcdes distintas
que garantem a efetivacdo da gestao das
condicionalidades:

1. ldentificar os beneficidrios do PBF
com perfil condicionalidades e gerar
0 publico a ser acompanhado pelos
Ministérios da Educacao e da Saude;

2. Consolidar as informacdes do acom-
panhamento realizado pelos Mi-
nistérios da Educacao e da Saude,
identificando as familias com benefi-
cidrios que ndo conseguiram cumprir

0s compromissos e procedendo as
respectivas repercussdes no benefi-
cio das familias;

3. Integrar as informagdes do Cadastro
Unico, do histérico de pagamento e
composicdo dos beneficios, de fre-
quéncia escolar e do acompanha-
mento da agenda de salde, possibi-
litando um diagndstico mais acurado
do contexto familiar no ambito do
Programa;

4. Informar e orientar acerca da impor-
tancia do acesso aos servicos basi-
cos de educagdo e salde por meio
da geracgdo de notificagdes®.

5. Apoiar a integracao de Servicos,
Beneficios e Transferéncias de Ren-
da no dmbito do Sistema Unico de
Assisténcia Social ao disponibilizar
funcionalidades que protegem o
beneficio das familias (Recurso On-
linet® e Interrupcdo Temporariatt) e
que registram a oferta de servigos
socioassistenciais as familias do
Programa Bolsa Familia (M6dulo de
Acompanhamento Familiar);

6. Disponibilizar relatérios sintéticos
relativos aos processos que com-
pdem a gestao das condicionalida-
des e norteiam a tomada de decisdo.

Dessa forma, o Sicon se estabelece como
instrumento de gestdo que identifica, sis-
tematiza e traz visibilidade a situagdes re-
lacionadas a inadequacado na oferta e aces-
SO 30s servigos sociais basicos e ligadas
também as vulnerabilidades vivenciadas
pelas familias beneficiarias, credenciando-
-se como um sistema de monitoramento e
avaliagdo de resultado das condicionalida-
des do Programa Bolsa Familia.




O Sistema, que hoje detém multiplas
funcionalidades, nasceu em 2006 com a
tarefa de gerar, sistematicamente, os PuU-
blicos para Acompanhamento das Condi-
cionalidades de Educacao e Saude — até
entdo produzidos pela Caixa Econdmica
Federal — e comecou a realizar o processo
de Repercussdo®?. Ressalta-se que esses
processos foram executados de forma ndo
automatizada até o final de 2007.

Em 2008, o Sicon foi apresentado na es-
trutura de aplicacdo web. Essa versao
era conhecida como "Sicon — Médulo de
Recursos”, e possuia apenas a funciona-
lidade de registrar as contestacoes das
familias que foram registradas como em
descumprimento de condicionalidades.
Esta versao constituiu o primeiro contato
que os técnicos do PBF tiveram com esse
Sistema.

O Sicon, em 2009, tornou-se mais robus-
to com a adicdo de novas funcionalida-
des — relatério analitico das familias que

descumpriram as condicionalidades e os
relatérios consolidados que apresentam
os resultados de acompanhamento das
condicionalidades de Educacdo e Saude.
Deste modo, o Sistema habilitou-se como
uma ferramenta do cotidiano de gestores
e técnicos municipais do programa Bolsa
Familia e, a partir de entdo, inimeras fun-
cionalidades foram adicionadas ao Siste-
ma, destacando-se:

— 0 Modulo de Acompanhamento Fa-
miliar;

— a Pesquisa (bésica e avancgada) de
Pessoas;

— areunido das informacdes do Cadas-
tro Unico, SIBEC®3, Educacdo e Saude
em uma plataforma Unica;

— 0 Relatorio Recursos;

— 3 Consulta Acompanhamento Fami-
liar; e

— 3 adi¢ao de novos Relatérios Conso-
lidados.

9  Sdo correspondéncias impressas e entregues, pelos Correios, diretamente as familias que descumpriram as condi-

cionalidades.

10 Ferramenta criada para registrar e julgar as contestacdes apresentadas pelas familias em decorréncia do descum-

primento de condicionalidades.

11 Funcionalidade disponivel no Médulo de Acompanhamento Familiar que permite "proteger” o beneficio da familia

em virtude do descumprimento de condicionalidade.

12 E o processo de consolidagdo dos resultados das condicionalidades, identificacdo dos beneficiarios que deixaram

de cumprir os compromissos assumidos e a aplicagdo dos efeitos de condicionalidades para as familias em situacdo de

descumprimento.

13 Sistema de Beneficios ao Cidadao da Caixa Econdmica Federal.
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Sob a perspectiva de monitoramento, o gerar uma consulta analitica que lista todas
Sicon identifica as familias que possuem  as familias que descumpriram as condicio-
dificuldades no acesso aos servigos basi-  nalidades por territério, tipo de beneficio®,
cos de Saude e Educacdo. Com a Pesquisa  tipo de efeito'> e més de repercussdo. As
Avancada de Descumprimento, é possivel  Figuras |, Il e lll ilustram a Pesquisa.

m  FIGURA 1. PESQUISA AVANCADA DE DESCUMPRIMENTO - SELEQAO
DOS FILTROS DA PESQUISA

Pesquisa Avangada de Familias com Efeito por Descumprimento de Condicionalidades
Selecione opgdes para pesquisar no municipio

1

UF: DF El Municipio:| Brasilia E]
Tipo Beneficio:| BFA E| Nome do Responsével:
Efeitos:| Bloqueio E|
Més Repercussdo: NovA13  [v]

Limpar

Fonte: Painel de indicadores de condicionalidades (DECON/MDS)

m  FIGURA 27 PESQUISA AVANCADA DE DESCUMPRIMENTO - RESULTADO
DA PESQUISA EM TELA

4 itens encontrados, mostrando todos itens.

-

NIS Responsavel |Nome Responsavel Familiat|  Tipo Efeito MéEs _|Cd. Descumpriments Situacio | Acomp.
Benef. Reperc. Recurso | Familiar
el | BFA Blogueic Nov/13 2013.069.427-41 Sem recurso Nge
i EEE———— BFA Blogueic Nov/13 2013.070.242-07 Sem recurso Nge
ittt | iy BFA Bloqueio Now/13 2013.061.240-20 Sem recurso Nio
inthiiieiind |t i" BFA Bloqueio Now/13 2013.017.245-33 Sem recurso N&o

4 itens encontrados, mostrando tedos itens.

-

Fonte: Painel de indicadores de condicionalidades (DECON/MDS)

B FIGURA 3. PESQUISA AVANCADA DE DESCUMPRIMENTO - GERAR O
RELATORIO EM CSV, EXCEL E PDF

Gerar Relatorio CSV | Gerar Relatorio PDF Gerar Relatorio Excel

Fonte: Painel de indicadores de condicionalidades (DECON/MDS)




B FIGURA 4: PESQUISA BASICA DE PESSOA - ABA FAMILIA

[fnderegn” Condicionalidades |[ Acompanhamento Familiar |

lizado)

Situacdo atual da familia na base do Cadastro Unico: CADASTRADA
[Composi¢do Familiar
Referéncia: Base Cadastro Unico de 20/11/2013

Parentesco/Posicao na Familia NIS Nome Data de Nascimento Idade Sexo

Pessoa pela - 23/11/160 53 Fem
Unidade Familiar - RF

Filho(a) i S—— 18/02/2001 12 Fem

Filho(a) ———_ S —————— 03/01/1998 16 Fem

Filho(a) e | 06/07/1989 | 24 Fem

Neto(a) ou 30/08/1954 1 Masc

Ultima Atualizagdo: 15/06/2012
Bolsa Familia

Recursos
egrante em descumprimento 30 de C
NIS Nome Efeito Més de Tipode | Abrangénca | Recurso
repercussio | Beneficio | do efeito
—_— ey Suspenso Nov/13 BFA Familia | Cadastrar

Kcomposicéo do beneficio

Referéncia: g ce Folha de Pagamento 01/2014

Competéncia: 01/2014

NIS Nome Tipo de Beneficio Valor Situagdo
i W ———— Basico RS 70.00 Liberado
—— Se——————— Variavel RS 32.00 Liberado
—— et ———————— Variavel RS 32.00 Liberado

=

torico de Pagamento de Beneficio

Fonte: Painel de indicadores de condicionalidades (DECON/MDS)

B FIGURA 5: PESQUISA BASICA DE PESSOA - ABA FAMILIA

Condicionalidades Acompanhamento Familiar

Veja o histdrico de condicionalidades da far

Histérico de Rep 3o de Condicionalidad
(clique em Situagdo do Recurso para ver os detalhes d de & para registrar o recurso se
Efeito Més de repercussio Tipo de Beneficio Situagdo do Recurso Carta de notificagdo

Adverténcia Nov/09 BFA Sem recurso Enviada
Bloqueio Jan/10 BFA Sem recurso Enviada
12 Suspensdo Set/10 BFA Sem recurso Enviada
22 Suspensdo Nov/10 BFA Sem recurso Enviada
Cancelamento Mar/11 | BFA Sem recurso | Enviada
Adveriéncia | Jul/13 BFA | Sem recurso Enviada
Bloqueio Set/13 BFA Sem recurso Enviada
12 Suspensdo Nov/13 BFA Sem recurso Enviada

Historico de Condicionalidades dos da Familia

(clique no NIS do integrante para visualizar o histdrico de condicionalidades)

| nNIS Nome Piiblico-alvo condicionalidades NIS Convertido
——— —————— Saude -
e | ——————————— -

e e e Saude, Educacdo
| i | S ———— Saude, Educacdo

—— Saude

Fonte: Painel de indicadores de condicionalidades (DECON/MDS)

14 BFA - Beneficio da Familia e BV] — Beneficio varidvel vinculado ao adolescente.

15 Atualmente existem quatro tipos de efeito: adverténcia, bloqueio, suspensdo e cancelamento.
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Na Pesquisa Basica de Pessoa do Sicon,
3o consultar o Numero de Identificacdo
Social (NIS) de um beneficiario do Bolsa
Familia, o Sistema apresenta as principais
informacdes do grupo familiar sob dife-
rentes perspectivas, integrando e reunin-
do dados de diversos sistemas — Cadastro
Unico, SIBEC, Sistema Presenca, Bolsa Fa-
milia na Satde —em uma plataforma Unica
de consulta, possibilitando uma avaliagao
mais precisa de contexto daquela familia.

A Figura IV — apresenta a aba “Familia”
— exibe informac¢des da composicdo fa-
miliar, da composicao do beneficio e do
histérico de pagamento, além disso, in-
forma se a familia possui recurso on-line
a cadastrar.

A Figura V — apresenta a aba "Condiciona-
lidades” — mostra o histérico de repercus-
sdo da familia e a possibilidade de consul-
ta ao histérico de acompanhamento das
condicionalidades de Educacao e Sadde.

O Sicon possui funcionalidades que sub-
sidiam a avaliacdo de resultado. Sob esta
perspectiva, destacam-se os Relatérios
Consolidados, que possuem, atualmente,
seis categorias que totalizam vinte tipos
de relatorios e sintetizam os principais re-
sultados das condicionalidades. Para isso,
deve-se selecionar o Tipo de Relatério, o
Periodo (inicial e final) e a Abrangéncia
Territorial (Brasil, UF ou Municipio). As
Figuras VI e VIl ilustram a principal ferra-
menta de relatérios do Sicon.

B FIGURA 6: RELATORIOS CONSOLIDADOS - SELE(;AO DE RELATORIOS

*Tipo Relatério

Selecione o Tipo de relatorio
Saude
Acompanhamento Saude - Familias
Acompanhamento Saude - Criangas
Acompanhamento Saude - Resultados para IGD

Educagdo

Acompanhamento Educagdo - Resultados para IGD

Em Fase de Suspensdo
Familias e/ou jovens em fase de suspensdo

Acompanhamento Educagdo - Frequéncia Escolar de Beneficidrios de 6 a 15 anos
Acompanhamento Educagdo - Frequéncia Escolar de Jovens do BVJ
Acompanhamento Educagdo - Motivos da baixa Frequéncia BFA e BVJ

Acompanhamento Educagdo - Resultados das Escolas Estaduais

Repercussdo
Repercussdes - BFA
Repercussdes - BVJ

Recursos
Recursos - BFA
Recursos - BVJ
Motivos dos Recursos - BFA
Motivos dos Recursos - BV)

Acompanhamento Familiar
Acompanhamento Familiar
Acompanhamento Familiar - Resultado para IGD

Fonte: Painel de indicadores de condicionalidades (DECON/MDS)




B FIGURA 7: RELATORIOS CONSOLIDADOS - SELEQ&O
DE FILTROS E TIPO DE ARQUIVO (EXCEL, CSV OU PDF).

*Periodo
(Selecione o periodo inicial e final para o tipo de relatorio solicitado. Selecione apenas o periodo inicial para exibir um Unico
periodo)

Inicial:  Selecione ¥ Final: | Selecione v

*Abrangéncia Territorial
(selecione o tipo de consolidagdo por abrangéncia territorial. Para consolidacdo por UF ou por municipio, selecione as opgoes
desejadas)
Brasil - Consolidado Nacional
UF - Unidade da Federagdo
UF: | Selecione v
Municipio
UF: | Selecione v
Municipio: | Selecione ¥
*Tipo Arquivo

(Selecione o tipo do arquivo do relatorio

Arquivo Excel Arquivo CSV Arquivo PDF

Gerar Relatério

Fonte: Painel de indicadores de condicionalidades (DECON/MDS)

O Sicon dispde de outras funcionalida- 1. O Sistema presenca
des capazes de apoiar e fomentar acdes no monitoramento

esferas de governo, possibilitando o cons- da freq UenCII? .eSCO|ar
tante aprimoramento dos processos que  OS beneficiarios do
compdem a gestdao de condicionalidades Programa Bolsa familia

do PBF. Ressalta-se a importancia dos sis-

de monitoramento e avaliacdo nas trés

) O acompanhamento da frequéncia escolar
temas desenvolvidos pelo MEC e MS para -
L ) o tem se mostrado uma acao fundamental
a consolidacao do Sistema de Condiciona- N )
] . no Programa Bolsa Familia para o obje-
lidades do Programa Bolsa Familia. ) ]

tivo de romper o ciclo de pobreza entre
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geracdes. Com essa ac¢ao, a assiduidade, a
permanéncia e o rendimento escolar das
criangas e adolescente integrantes de fa-
milias beneficidrias apresentam melhorias
que contribuem para a formagdo de uma
geracao mais escolarizada e capacitada
para a superacdo da condicao de pobreza
em que se encontram.

Para o éxito e @ manutencdo do traba-
lho de acompanhamento da frequéncia
escolar, o Sistema Presenca de Acom-
panhamento da Frequéncia Escolar do
Programa Bolsa Familia (Sistema Presen-
¢a), criado e mantido pelo Ministério da
Educacao, é um instrumento de primeira
importancia. Ele possibilita a capilarida-
de na atuacdo da rede de acompanha-
mento da frequéncia escolar, a resposta
tempestiva as demandas por informagao
e favorece a boa gestao do processo de
acompanhamento realizado a cada bi-
mestre.

Criado em 2006 — numa agao coordena-
da pela Secretaria de Educacao Continu-
ada, Alfabetizacdo, Diversidade e Inclusdo
SECADI-MEC - o Sistema Presenca substi-
tuiu o sistema emergencial da Caixa Eco-
ndmica Federal para acompanhamento da
frequéncia escolar dos beneficiarios do
Programa Bolsa Familia.

O ACOMPANHAMENTO DA
SITUACAO ESCOLAR DOS
BENEFICIARIOS

O acompanhamento da condicionalidade
da educacdo, realizado bimestralmente,
envolve um publico de mais de 17 mi-
lhdes de criancas e adolescentes na faixa
etaria de 6 a 17 anos. No ultimo acompa-
nhamento feito, referente a frequéncia
escolar de outubro e novembro de 2013,
eram 17,4 milhdes de criancas e adoles-
centes no publico para acompanhamento
da condicionalidade da educacao.

A maioria do publico é acompanhada a
cada bimestre em indices crescentes des-
de o inicio da operacao do Sistema Presen-
¢a em 2006. Conforme pode ser observado
no grafico 1, no acompanhamento referen-
te a outubro e novembro de 2013, 92,2%
foram acompanhados, correspondendo a
16,1 milhdes de estudantes.

A operagdo de acompanhamento, realizada
cinco vezes ao ano, mobiliza diretamente
para registro da frequéncia escolar aproxi-
madamente 40 mil profissionais, além da
rede de trabalhadores das escolas encar-
regados de coletar a frequéncia junto aos
didrios de classe e registrar o motivo de
eventuais situagoes de assiduidade abaixo
da minima exigida no Programa.




B GRAFICO 1: RELATORIOS CONSOLIDADOS - SELEQ&O DE FILTROS E
TIPO DE ARQUIVO (EXCEL, CSV OU PDF).

0 1 157 455 157 161
i /.—\.\14,9 105,0%
g 15 143/
95,0%
14 13,
° -
3 85,0%
a
g 11 — 75,0%
]
o :
= 65.0%
S 09 | —
(-9
08 55,0%
Out./Nov. Out./Nov. Out./Nov. Out./Nov. Out./Nov. Out./Nov. Out./Nov. Out./Nov.
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
% Acomp. =@=3companhados

Fonte: Painel de indicadores de condicionalidades (DECON/MDS)

Desde sua criagdo em 2006, o Sistema
Presenca busca se ajustar as necessida-
des do usuario. Com isso, tém aprimorado
as funcionalidades ja existentes e criado
outras, tornando-o mais adequado aos
desafios inerentes ao trabalho do acom-
panhamento da frequéncia escolar.

As funcionalidades desse Sistema possi-
bilitam desde o adequado cadastramen-
to dos usudrios em diferentes perfis de
acesso até o monitoramento e a analise
do processo de registro bimestral, com a
impressdo de relatérios gerenciais. Entre
as funcionalidades disponibilizadas na
plataforma web aos usuarios do Sistema
destacam-se:

Impressao de formularios com a lista
de estudantes por escola para coleta
de dados;

Transferéncia de alunos para atuali-
zac¢do da escola em que estudam;

Coleta e registro da frequéncia esco-
lar dos estudantes;

Relatério da série historica frequén-
cia escolar por estudante;

Relatério gerencial para monitora-
mento do acompanhamento, por es-
cola ou por unidade territorial;

Relatério de baixa frequéncia por
estudante com a informag¢ao do mo-
tivo;
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—  Relatério analitico dos beneficiarios
sem identificagcdo de escolg;

— Cadastramento de usuarios;

— Relatério sobre operadores do Siste-
ma;

— Quadro de aviso aos usuarios;

— Manual do Sistema e outros docu-
mentos.

A OPERACAO DE
ACOMPANHAMENTO

Para a operacionalizagao do processo de
acompanhamento da frequéncia escolar é
necessaria uma estreita articulacdo entre
o Sicon (Sistema de Condicionalidades)
e o Sistema Presenca, pois cabe ao MDS
(Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome) a geracdo do publico de
acompanhamento da condicionalidade da
educacao.

A identificacdo das escolas que integram
as redes publicas e privadas do Brasil é
carregada nas bases de dados do Cadastro
Unico, Sicon e Sistema Presenca. Os dados
das escolas sao obtidos do Censo Educa-
cional realizado anualmente pelo Instituto
Nacional de Pesquisa Educacional Anisio
Teixeira (INEP), e atualmente sdo 198 mil
escolas ativas.

Na geracao do publico, o Sicon obtém do
Cadastro Unico para Programas Sociais e
da Folha de Pagamento do Programa Bolsa
Familia as informacdes para configuracdo
do publico, e as atualiza de forma incre-
mental*® no Sistema Presenca por meio
de transmissdo de arquivo com formatos e
em prazos previamente acertados.

Com os dados atualizados a partir da tro-
ca de informacgdes com o Sicon, o Sistema
Presenca disponibiliza aos municipios o
pUblico para acompanhamento com a in-
formacao da escola e 0 ano/série frequen-
tado pelo beneficiario, entre outros dados
que permitem a identificacdo do aluno e
0 conhecimento de sua situagdo escolar.
A informacdo da escola e 0 ano/ série em
que o beneficiario estuda sdo atualizadas
no Sistema Presenca, pois trata-se de in-
formacdes dinamicas, por isso muitas ve-
zes alteradas num tempo inferior ao prazo
legal exigido para atualizagdo cadastral
pelo Cadastro Unico, isto é, dois anos.

O MEC, com sua rede de Coordenadores
Estaduais e Coordenadores Municipais
da Frequéncia Escolar e operadores do
Sistema Presenca, realiza o acompanha-
mento das condicionalidades com o regis-
tro individualizado da frequéncia escolar
dos beneficiarios integrantes do publico.
A operacdo é efetivada no ambito dos
municipios, sendo de responsabilidade
da Secretaria Municipal da Educac¢do. No
acompanhamento,eé apurado se houve
situacao de frequéncia abaixo da exigida
na condicionalidade da educagao — 75%
para adolescente de 16 e 17 anos e 85%
para criangas de 6 @ 15 anos. Nos casos
em que ha baixa frequéncia, registra-se
o percentual obtido pelo beneficiario e o
motivo da auséncia as aulas. Situagdes de
auséncia de matricula ou falta de oferta
de aulas também sdo registradas no Siste-
ma com seus respectivos motivos.

Conforme a circunstancia que resultou na
baixa frequéncia , auséncia de oferta de
aulas, havera ou ndo efeitos no beneficio




da familia. Ha bloqueio, suspensao ou, ex-
cepcionalmente, cancelamento, somente
nos Casos em que a superagao da situagdo
registrada dependa predominantemente
da atuacdo da familia. Com o efeito no be-
neficio, espera-se que a familia mobilize-
-se e a situacdo seja superada.

COLETA E REGISTRO DA
FREQUENCIA ESCOLAR NO
SISTEMA PRESENCA

As informacdes da frequéncia escolar sao
obtidas diretamente da escola por meio
de formularios impressos do Sistema Pre-
senca ou pela insercdo de dados no Siste-
ma realizada pela escola. No acompanha-
menta, as escolas que tenham capacidade
técnica e operaciona, e desejem registrar

diretamente a informacdo no Sistema Pre-
senca, podem se cadastrar, por meio do co-
ordenador municipal do acompanhamento
da frequéncia escolar no municipio.

A efetividade da rede estabelecida para
coleta e registro da frequéncia escolar no
Programa Bolsa Familia, coordenada na-
cionalmente pelo Ministério da Educacao,
é fundamental para o sucesso do acom-
panhamento bimestral. Os municipios
tém como gestorrdessa a¢ao o Secretario
Municipal da Educacao. Este, por sua vez,
designa o Coordenador Municipal da Fre-
quéncia Escolar (o Operador Master Mu-
nicipal).aEstr é o responsavel direto pela
manutencao do Sistema Presenca no Mu-
nicipio, e cadastramento dos demais usu-
arios.da cidade.

m  FIGURA 8: FORMULARIO PARA REGISTRO DA FREQUENCIA ESCOLAR

PROJETO PRESENGA - FICHA DE PREENCHIMENTO DA FREQUENCIA ESCOLAR
Frequéncia 85% (antigo BFA)

Dados da Escola

Situacdo: Ativa

Escola: C COMUNITARIO SAO LUCAS - CECOSAL
INEP: 53007590 Dep Administrativa: PARTICULAR

IBGE: 5300108
UF: DF

ENZO Frequéncia| Motvo | [C] NAO LOCALIZADO

Nascimento: 30/01/2008 Fevereiro: Nowoiner: ] TTTTTT]
N[S: 00000000000 .

Série: 07 - CA ( Alfabetizacdo ) \ 1° ano Ensino Fundamental(a partir 6 anos) | Margco

FABRICIO Frequéncia| Motvo | [C] NAO LOCALIZADO

Nascimento: 17/05/2005 Fevereiro: INovo INEP:l | I l | | I I
NIS: 00000000000

Série: 07 - CA ( Alfabetizagdo ) \ 1° ano Ensino Fundamental(a partir 6 anos) | Marco

Fonte: Sistema Presenca - MEC (fev./2014)

16 No processo incremental, o Sicon envia ao Sistema Presenca os dados que foram alterados em relagdo aos que ja

estdo carregados na base do Sistema Presenca.
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m  FIGURA 9: SISTEMA PRESENCA: TELA PARA REGISTRO DE DA

FREQUENCIA ESCOLAR

FREQUENCIA 85%

DADOS DA ESCOLA

CODIGO INEP ESCOLA

21272123CE DOM MARCELINO DE MILAO - ANEXO

ANAPURUS

MUNICIPIO/UNIDADE FEDERATIVA
Barra do Corda/MA

DEP. ADMINISTRATVA
ESTADUAL

Vocé ests como ABDIEL RAMON DO NASCIMENTO JUNIOR, perfil: GRANDES PREFEITURAS-Barra do Corda/MA
REGISTRAR FREQUENCIA POR ALUNO ATE 16 ANOS

FREQUENCIA 75%

MEC MASTER (Sair Logger)

Frequéncia Escolar

M Com Frequéncia B Sem Frequéncia

CLCWICTGEN  ENVIAR FREQUENCIA
|| Mostrar somente alunos sem frequéncia MES| FREQ | MOTIVO |
v ARYSSA op 99 * 7

Aluno Ativo [2] 21272123 CE DOM MARCELINO DE MILAO -. 7| a 27
ossensaee  MARIA RITA (] FEv rd
Ao Abkios [z] & 21272123- CE DOM MARCELING DE MILAO .. V4 MAR )
N ) ;
Aluno Ativo [z] 21272123 CE DOM MARCELING DE MILAO ... MAR 7

2012 Ministério da Educagio. Todos os direitos reservados.

Fonte: Sistema Presenca - MEC (fev./2014)

Na forma mais usual de coleta de dado ,
o Operador do Sistema Presenca envia
as escolas formularios com a lista nomi-
nal dos alunos beneficiarios, conforme a
figura VIII, para preenchimento das infor-
macdes da frequéncia escolar do periodo.
A escola retorna com o formulario preen-
chido registrando as baixas frequéncias
apuradas e os respectivos motivos. Essas
informagdes sdo inseridas no Sistema
pelo Operador no prazo definido pelo ca-
lendario de acompanhamento.

Nesse processo, a escola preenche as in-
formacbes de frequéncia e devolve ao
operador municipal do sistema. Ao rece-

SELECIONAR ESCOLA

—7

ENVIAR FREQUENCIA

ber os formularios preenchidos, o opera-
dor municipal faz o registro no Sistema.
Para coleta e registro da informacao, a
coordena¢do municipal do acompanha-
mento da frequéncia dispoe deacerca de
40 dias, sendo os 10 dias iniciais, que
correspondem aos dez Ultimos dias do bi-
mestre a ser acompanhado, destinados a
impressdo e distribuicdo dos formularios
nas escolas.

Nos casos em que o aluno ja ndo se en-
contra na escola indicada no sistema, ele
pode ser transferido para a nova escola
em que estuda por meio da funcionalida-
de “transferéncia do aluno”. Caso a nova




escola seja desconhecida, o aluno ficard
sem a identificacdo da escola, e disponi-
vel para ser alocado em uma nova unida-
de educacional se sua situacao escolar for
identificada. Por fim, caso o aluno estude
em uma escola que ndo se apresente na
tela do sistema — nessas situacdes se en-
contram em geral escolas que ndo partici-
param do Censo Educacional INEP do ano
anterior —, ele serd alocado na funcionali-
dade ESI (Escola Sem INEP) possibilitando
assim o registro da frequéncia numa situ-
acdo provisoria até que a escola obtenha
o codigo INEP.

Ao final de cada bimestre, os dados co-
letados sdo enviados ao Sicon, além de
serem consolidados no préprio Sistema
Presenca. Com os dados carregadon, sdo
verificadas os casos em que ha descum-
primento , sendo passiveis de advertén-
cia a familia ou repercussdo no benefi-
cio. A lista das familias com registro de
descumprimento, portanto em situacao
de vulnerabilidade,sé encaminhada para
acompanhamento familiar na Assisténcia
Social. Os dados consolidados do moni-
toramento ficam disponiveis, nas formas

analitica e sintética, a rede de gestores e
operadores, com a finalidade de realizar
avaliagdes e estudos para a atuacao na
politica publica.

I\V. O Sistema de
Gestao do PBF

na saude no
monitoramento das
condicionalidades de
salde dos beneficiarios
do Programa Bolsa
familia

A agenda de condicionalidades de salde
do PBF propde acbes basicas de aten-
¢3o a salde, voltadas a infancia e a ges-
tacdo, que sdo fases criticas de cuidado,
nas quais qualquer interferéncia negativa
pode resultar em problemas importantes
de salde e nutricao para o resto da vida.
Por isso, é importante monitorar essa
agenda, e o Sistema de Gest3o do Progra-
ma Bolsa Familia na Saude do Datasus*’
é a ferramenta indispensavel para tao. A
figura X apresenta a tela inicial do referido

Sistema.

17 DATASUS é o nome do departamento de informética do Sistema Unico de Satde do Brasil. Trata-se de um érgdo da
Secretaria de Gestdo Estratégica e Participativa do Ministério da Satide com a responsabilidade de coletar, processar e

disseminar informagdes sobre sadde.
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m FIGURA 10:

TELA INICIAL DO SISTEMA DE GESTAO DO PROGRAMA

BOLSA FAMILIA NA SAUDE

Inicio

Geral de Alimentacio e Nutrigao

O que é ?

E 0 maior e mais ambicioso programa de transferéncia de renda da histéria do Brasil. O BOLSA FAMILIA nasce para enfrentar o
maior desafio da sociedade brasileira, que é o de combater a fome e a miséria, e promover a emancipacdo das familias em
situac3o de maior pobreza no pais.

—Como funciona ?

O BOLSA FAMILIA é um programa de transferéncia de renda destinado as familias em situac3o de pobreza e extrema pobreza,
com renda per capita de até R$ 140 mensais, que associa  transferéncia do beneficio financeiro do acesso aos direitos
sociais basicos - satide, alimentac3o, educacdo e assisténcia social.

Através do BOLSA FAMILIA, o governo federal concede mensalmente beneficios em dinheiro para familias mais necessitadas.

0800-707 2003 (Informagdes sobre o PBF - Central de Relacionamento do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a

ome
0800-726 0207 (Atendimento Caixa ao Cidad3o)

0800-573 0104 (Atendimento Caixa aos Gestores PBF)

(61) 3315-9033 (Atendimento PBF na Satide - CGAN/DAB/SAS/MS)

(61) 3315-9015 (Suporte ao Sistema do PBF na Satide - NTI/DAB/SAS/MS)

Informes sobre o Programa Bolsa Familia na Salde

Fonte: Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia na Sadde

Algumas funcdes desse Sistema da Saude
sdo de acesso publico e outras somente
sao visualizadas pela coordenacdao mu-
nicipal de salde. Pelo acesso publico
podem ser gerados relatérios consolida-
dos com resultados de acompanhamen-
to de saldde das familias beneficidrias,
desagregados até o nivel municipal com
os seguintes indicadores: percentual de
criangas e gestantes acompanhados pela
salde e, nesse universo, quantas criangas
estavam ou ndo com a vacinacao em dia
e quantas gestantes cumpriram ou nao a
agenda de pré-natal, percentual de crian-
¢as e gestantes ainda ndo localizadas para
0 acompanhamento de salde etc.

Na interface de acesso restrito (figura Xl),
a coordenacdo de salde local visualizara
outras funcionalidades do sistema essen-
ciais para a gestdo de condicionalidades
e 0 monitoramento de processos e resul-
tados do acompanhamento de saltde das
familias. Por exemplo, no que se refere a
operacionalizacdo das condicionalidades
de salde, o municipio, por meio da fun-
cionalidade: "mapas de acompanhamen-
to”, podera gerar a relagdo nominal, com o
respectivo nimero de identificacao social
- NIS, dos integrantes das familias bene-
ficidrias do PBF que deverdo ser acompa-
nhados pela rede de atencdo basica de
saude (figura XlI).




B FIGURA 11: TELA QUE APRESENTA DADOS GERENCIAIS DO
ACOMPANHAMENTO DE SAUDE

[SAS/DAB - Coordenacdo-Geral de Alimentagao e Nutrigdo Municipio: BRASILIA-DF-5300108 Usudrio = RO3BR

Sua senha esta desatualizada. Para atualizar agora, clique aqui.

T ] ~ Status de familias beneficiarias de ACOMPANHAMENTO OBRIGATORIO
Troca de senhas Total de familias beneficiarias: 80.090
Fowitois Familias totalmente acompanhadas: 641

= e Familias que ainda ndo foram totalmente acompanhadas: 79.449
Localizar beneficiario(a) Percentual de cobertura: 0,80%
Vincular famiias 30 EAS Familias Indigenas Aldeados: 0
Mapa de Acompanhamento

Gestantes Estimadas: 3.204

Acompanhamento Gestantes localizadas: 42
Relatorios Percentual de Gestantes localizadas / acompanhadas: 1,31%
Histérico da Familia Municipio com 27342 familias de acompanhamento OBRIGATORIO nio vinculadas 2 EAs. Clique aqui para vincular.
Documentos

Desconectar

Fonte: Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia na Sadde

B FIGURA 12: MAPA DE ACOMPANHAMENTO DAS CONDICIONALIDADES
DE SAUDE

o 2 Todos Criangas Muneres
H H 5 NG
gl e e AP
NiS NOME $ g g g9 |fe|? 48 |e <
Namero de : § s se |25 |8,8% | H
dentiicagso 3 §5 |25 | 3838 | H
Social k) ] & £ £ H
& 3 § §iss |3
8 = soas |8
1a VIGENCIA do 2014
ENdereo: QUADRA RES. VITORIA GHeHeaammiea sttt orte Bairro:CEILANDIA SOL NASCENTE  Familia Localizada:Sim ou Ndo 7
EAS: SBMEHHCSC 08 CERLANDIA Data do visita domiciliar ]
Wicro ArealProfissional de Sadde: -
[ ERIVANDA onoang7a |__I_/__| [ | [ [ [ | )
Enderego: AV P 1 CHACARA Sevmmetsiromermiin Bairro:CEILANDIA SOL NASCENTE  Familia Localizada:Sim ou Ndo ?
EAS: 0011207 GSC 10 CERANDIA ta do visia domicilar ___/.
Micro ArealProfssional do Sadde: - Ocorréncia que dificultou 0 acompanhamento da familia
f [VALDIRENE [1si06r1978 11| | | [ [ [ ]
f [Laisa 0) [280031007 | 11| | | | | [ | |
Enderego: CHACAR Bairro:CEILANDIA SOL NASCENTE  Familia Localizada:Sim ou Ndo ?
EAS: 0011045 CSC 08 CEILANDIA Data do visita domicilar__/___|.
Micro ArealProfssional do Sadde: - Ocorréncia que dificutoy 0 acompanhamento da familia
[+esemeoeusem | smoHmnaiARIA DE ARAUIO (R) (O) [orrosiner2 |11 [ | [ | |
h ANA SILVA ) |2om2r2000 | /1| | | | | | | |
| JUL 08 (0) [1or04rteee |11 | | | | | ]

Fonte: Sistema de Gestao do Programa Bolsa Familia na Sadude

EVISTA BRASILEIRA DE MONITORAMENTO E AVALIACAO | NUMERO 6 | JuLHo-DEezEmBRO DE 2013

Sistemas de Informacao das Condicionalidades do Programa Bolsa Familia

153



154

relatos de pesquisa

As informacdes coletadas e registradas
nesses mapas, pela rede de atencdo ba-
sica, para cada um dos integrantes da
familia no perfil saide, sdo: data de nas-
cimento e de acompanhamento; dados an-
tropométricos para avaliacdo nutricional
(peso e altura); dados sobre cumprimento
ou ndo do calendario de vacinacdo pre-
conizado pelo Ministério da Saude (MS);
informacdes sobre aleitamento materno;
informacdes sobre gestacdo (se estda ou
ndo gestante, ou se ndo pode ser gestante
por ter passado por algum procedimento
ginecolégico e o cumprimento ou ndo do
pré-natal das gestantes, além da data da
Ultima menstruacdo - DUM) (Figura XlI).

Os mapas de acompanhamento podem
ser impressos pela gestdo municipal de
salde obedecendo a diferentes logicas
de territorializacdao dos servicos de sau-
de da atencdo basica de cada municipio,
por exemplo: a) impressdo de mapas com
a relacao de familias beneficidrias por
seu vinculo de endereco/bairro; b) por
vinculo a determinado estabelecimento
de atencdo a salde c) ou mapa de fami-
lias ndo vinculadas a nenhum estabele-
cimento de saude, d) impressdo de mapa
constando apenas indigenas aldeados
etc. Os mapas também podem ser impres-

sos tendo por base estratégias de gestao
para melhorar o acompanhamento das
familias, como a impressdo de mapas por
bairro das familias que ainda ndo foram
localizadas pelas equipes de salde para
o acompanhamento,apela marcacdo do
filtro "n3o localizadas”

Portanto, o sistema tem sido aperfeicoado
no sentido de facilitar a identificacdo e o
acompanhamento das familias benefici-
arios do PBF, o que oportuniza o cumpri-
mento de uma das premissas da politica
de atencao basic , qual seja, melhorar a
identificacdo de familias pobres para se-
rem acompanhadas pela saude, pois sdos-
grupos familiares que podem estar em
situacao de maior vulnerabilidade e mais
susceptiveis aos determinantes sociais de
salde, de maneira a ampliar seu acesso
aos servicos de salde.

No que se refere ao monitoramento de
processos e resultados, por meio da fun-
cionalidade Histérico da familia (figura XIlI)
é possivel observar, por integrante, infor-
magdes importantes sobre sua situa¢ao de
salde e nutricdo, como o cumprimento ou
ndo do calendario de vacinagao, do pré-
-natal, informacdes sobre peso e altura que
possibilitam diagnésticos nutricionais®®.




B FIGURA 13: TELA DE HISTORICO DOS RESULTADOS INDIVIDUAIS DO

ACOMPANHAMENTO DA SAUDE

® Histdrico de Acompanhamento da Familia
NIS Home
sasrs Vol
Histérico da Familia
[Familia Ti na 2a VIGENCIA de 2011
Nome Masc. Atend. Peso  Altura i oum Vacina em diaPré natal
NSo
MARIA DA SILVA 17/09/1972 30/09/2011 57.85 1.68 pode ser
Gest.
ANA DA SILVA 15021993 30/09/2011 53 18 B
Gestante
[Familia na 1a VIGENCIA de 2011
Nome Masc. Atend. Peso  Altura i oum Vacina em diaPré natal
MARIA DA SILVA 17/09/1972 03/05/2011 80 1.68 Nio
Gestante
ANA DA SILVA 16/02/1993 03/05/2011 55 178 el
Gestante

Fonte: Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia na Sadde

Outro tipo de relatério disponibilizado pelo
Sistema da Sald , que permite a gestdo
municipal de saude ter um retrato da situa-
¢do das criangas e gestantes de sua regiao,
€ o relatério de descumprimento analitico,
0 qual apresenta os dados de descumpri-
mento do calendario de vacinacdo ou do
pré-natal, por integrante da familia.

Dentre as novas funcionalidades do Siste-
ma de Gestao do Programa Bolsa Familia
criadas para melhorar a identificacao das
familias e o resultado do acompanhamen-
to, podem ser citadas: 1) identificacdo das
familias indigenas aldeadas, 2) localizagdo
do beneficiario, ndo s6 pelo NIS; mas tam-

bém pelo nome, data de nascimento ou
ndimero do Cartdo Nacional de Salde, 3)
atualizacdo do endereco da familia, sendo
que as duas Ultimas funcionalidades sao
bastante Uteis no caso de familias que
mudaram de municipio e ndo atualizaram
os dados no Cadastro Unico.

Em resumo, o Sistema de Gestdo do Pro-
grama Bolsa Familia na salide permite aos
responsaveis pela gestdo das condiciona-
lidades de saude:

— imprimir mapas constando a relagao
das familias beneficidrias a serem
acompanhadas;

18 Os dados consolidados do estado nutricional das criangas e mulheres acompanhadas na saude, ao final do periodo

de acompanhamento, migram do Sistema de Gestdo do PBF na Salde para outro Sistema do Datasus - Sistema de Vigi-

lancia Alimentar e Nutricional - SISVAN — WEB
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— registrar os resultados do acompa-
nhamento das condicionalidades de
saude;

— atualizar o endereco das familias;

— vincular a familia beneficiaria a equi-
pe de salde que realizou o acompa-
nhamento;

— visualizar o histérico de acompanha-
mento da familia;

— visualizar as familias em descumpri-
mento de condicionalidades da sau-
de para busca ativa;

— gerar relatérios consolidados com
os resultados parciais do acompa-
nhamento das condicionalidades de

saude por municipio.

O PUBLICO DE
ACOMPANHAMENTO DAS
CONDICIONALIDADES DE SAUDE
E A REDE DE ATENCAO BASICA
ENVOLVIDA NESSE PROCESS

De acordo com dados do ultimo periodo
de acompanhamento de salde (2° semes-
tre de 2013), foi alcangada uma cobertura
de 73,44%, o que equivale a mais de 8,6
milhdes de familias. O grafico | mostra a
evolucdo da cobertura de acompanha-
mento de salde desde que essa acao
foiaposta em pratica. Pelos resultados, é
possivel afirmar que, a partir do segundo
semestre de 2006, houve um aumento de
mais de 40 pontos percentuais, e esse fato
é um indicador de melhoria do acesso aos
servicos de salde pelas familias em situa-
¢do de maior vulnerabilidade social, além

de aprimoramento no registro das infor-
macoes de salde prestadas.

A cada periodo de acompanhamento das
condicionalidades de salde, o MS recebe
do MDS as familias beneficidrias do PBF,
cujos integrantes tém perfil para moni-
toramento da agenda de salde (criangas
menores de 7 anos e mulheres benefici-
arias, para identificacdo de gravidez). No
23 semestre de 2013, mais de 11,8 mi-
lhdes de familias formaram o publico de
acompanhamento das condicionalidades
de salde. Esse publico é gerado com base
nos dados do Cadastro Unico e na folha de
pagamento do PBF pelo Sicon, e é dispo-
nibilizado no Sistema de Gestdo do Pro-
grama Bolsa Familia para os municipios,
de maneira que a rede de atencdo basica
local possa identifica-lo. Portanto, a ope-
racionaliza¢do das condicionalidades?®® de
saude envolve a rede de protecdo basica
municipal que se organiza para realizar o
monitoramento dessa acdo. Cabe as Se-
cretarias Municipais de Saude a indicacao
de um coordenador da sadde para acom-
panhar os processos de inser¢do e atua-
lizagdo das informacdes que resultam do
acompanhamento no Sistema da Saude. O
fluxo operacional para o acompanhamen-
to de salde das familias em geral envol-
ve o preenchimento prévi, dos dados de
salde coletados, por pessoa, no mapa
de acompanhamento citado. Mas esses
dados também podem ser inseridos di-
retamente no Sistema de Gestdo do PBF
na Salude, pois as mesmas informagdes do
mapa constam no referido sistema.




B GRAFICO 2: TELA DE HISTORICO DOS RESULTADOS INDIVIDUAIS DO

ACOMPANHAMENTO DA SAUDE
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Fonte: Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia na Sadde - Datasus/Dsb/MS. Elaboragao:
Coordenacao - Geral de Acompanhamento das Condicionalidades/Senarc/MDS.

As acgdes previstas na agenda das condi-
cionalidades de salde sao acompanhadas
pelos profissionais dessa area presentes
nas Unidades Basicas de Saude, ou a fa-
milia também podeereceber visitas da-
queles que compdem as equipes da estra-
tégia salde da familia (ESF). Esses atores
formam uma grande rede de atuacao da
atencdo basica, pois, segundo dados de
2013 do Departamento de Atenc¢do Basica
do MS, sdo mais de 250 mil agentes comu-
nitarios de saldesem atividade, e 5.346
municipios com 34.715 equipes de salde
da familis, além do fato de que em cada
um dos 5.570 municipios hd um coorde-
nador municipal, designado pela Secreta-

ria Municipal de Salde, responsavel pelo
acompanhamento de saude.

\/. Consideracoes finais

Os principais objetivos do PBF sdo o
combate a fome e a miséria e o rompi-
mento do ciclo de reproducdo da pobre-
za entre geragoes. Dessa forma, aliada
a transferéncia de renda, a gestdo das
condicionalidades articula ag¢bes que
desempenham um papel fundamental
para o alcance desses objetivos, ao re-
forcar o acesso dos beneficiarios do Pro-
grama aos servicos sociais bdasicos de
Educacao e de Salde.

19 A operacionalizagdo do acompanhamento das condicionalidades de salde esta prevista na Portaria Interministe-

rial MDS/MS n.© 2.509, de 18 de novembro de 2004.
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relatos de pesquisa

Os sistemas de informacdo aqui aborda-
dos atuam de forma interdependente em
resposta ao desafio do acompanhamento
das condicionalidades do Programa Bolsa
Familia. Neste contexto, os sistemas Sicon/
MDS, Sistema Presenca/MEC e Sistema de
Gestdo do PBF na Salide/MS constituem-
-se no principal ferramental de uma com-
plexa rede intersetorial e federativa que
monitora e avalia, regularmente, a oferta e
0 acesso aos servicos de Educacdo e Saude
de cerca de 14 milhdes de familias bene-
ficidrias do Programa. Por isso, os Sistemas
de informacdo das condicionalidades do
Programa Bolsa Familia estao em constan-
te aperfeicoamento e desenvolvimento,
apresentando novas funcionalidades que
apoiam a gestao de condicionalidades nas
trés esferas de governo.

O acompanhamento das condicionali-
dades do PBF constitui uma complexa
relacdo federativa e intersetorial, en-
volvendo as areas de Assisténcia So-
cial, Educacao e Saude. O sucesso da
gestdo dessa operagdo, que alcanca a
maioria do publico no perfil salde e
educacdo,edeve-se a varios fatores, en-

tre os quais se destacam: |) a versatili-
dade do Sicon, do Sistema Bolsa Familia
na Saude e do Sistema Presenca em se
adaptar as diversas realidades dos mu-
nicipios e as demandas dos usuarios;
II) a operacdo de acompanhamento es-
truturada a partir da rede de servicos ja
existentes em cada area, aas quais os
Sistemas se ajustaram, valendo-se dos
processos de execucdo das politicas se-
toriais e contribuindo para maior avango
e efetividade delas; Ill) 3 constituicdo
do publico a ser acompanhado, tendo
por base uma Unica fonte de dados, o
Cadastro Unico para Programas Sociais,
embasado por uma sélida rede de ca-
dastramento e atualiza¢do regular.

Ariqueza das informacdes coletadas e con-
solidadas por meio dos Sistemas, além de
possibilitar o acompanhamento do cum-
primento das condicionalidades, ensejm a
atuagdo das politicas publicas para a supe-
ragao das vulnerabilidades sociais identifi-
cadas. Isso é possivel gracas a uma ampla
rede de atuacdo intersetorial e as informa-
¢des refinadas e confidveis, obtidas tem-
pestivament, por meio dos sistemas.
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